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1. Onsoz

Ulkemizde Cocuk Koruma Sistemi icinde yuva, yurt, cocuk evi, sevgi evi, cocuk destek
merkezi gibi personel eliyle bakim saglanan modellerde 13 binden fazla cocuk kalmakta.
Aile temelli bakim modellerinden olan koruyucu ailelikte ise 5 binden fazla gocuk hayata
hazirlanmakta.

Cocuk Koruma Sisteminde yer alan cocuk ve genglerin en 6énemli sorunlarindan biri
seslerini karar alicilara etkili bir sekilde duyuramamaktir. Cocuk ve gencgler kiltirimuzde
ve toplumumuzda aktif 6zneler olarak algilanmak yerine edilgen nesneler olarak goralir.

Hayat Sende olarak koruma altinda yetisen cocuk ve gencleri aktif 6zneler olarak, glnlik
dilde sikca kullanilan sadece gelecegimizin teminati degil, buginin de paydaslar olarak
goriyoruz. Koruma altindaki gocuk ve genglere seslerini vermek ise, bu algilayisimizi
harekete gecgirmek igin kullandigimiz en énemli yontem.

Kuruldugumuz ginden bu yana korumadan ayrilan bireylerin seslerini etkili bir sekilde
duyurmak icin bircok calisma gerceklestirdik. Bu yil ise, Cocuklarla Guglliylz hibe
programinin finansal katkisi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Ankara Il Mudirliginin
yapicl destegiyle; Turkiye'de ilk defa Cocuk Koruma Sisteminde yer alan cocuklarin
goziyle, aldiklari hizmeti dederlendirdikleri, bir calistay gerceklestirdik. Calistayin
sonuglari ise yillardir bu alanda galismamiza ragmen, bizleri bile sasirtacak birgok slirprizi
ortaya cikardi. Cocuklarin glindemi bizlerden oldukca farkl. “Gondulltler sikca degisiyor.
Bu bizi rahatsiz ediyor.” veya “Bakanhdin birgok etkinliginde sadece pasif dinleyici olarak
katiliyoruz. Halbuki biz aktif oldugumuz etkinlikleri istiyoruz.” gibi kamuoyunun da
dikkatini cekecek bircok sonug cocuklarca dile getirildi.

Bu ve benzeri birgok sorunu cocuklarin goézuyle ¢ézmeye calistigimiz bu calistayin
Ulkemizde Cocuk Koruma Sistemi iginde yer alan tim cocuk ve genclerin hayatina olumlu
etkide bulunmasini temenni ediyoruz. Calistay slresince destedini esirgemeyen Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliyi Ankara II Midurligu yetkililerine ve salonlarini (icretsiz
kullandiran Ted Universitesine tesekkiirii bir bor¢ biliyoruz. Calistayda emedi gecen,
ylregi daha iyi bir toplum icin atan tim gonullilerimize ise ne kadar tesekkilr etsek
azdir.

Son bir tesekkilr de bizleri her zaman destekleyen bagiscilarimiza. Ciktigimiz bu uzun
yolda bizleri yalniz birakmadiklari, bize hep inandiklari igin ne kadar tesekkiir etsek az.

Calistayin Ulkemizin sosyal kalkinmasina faydalar getirmesini diliyor, 21. yuzyillin gok
sesliligine koruma altindaki gocuklarin seslerini katmak igin galismaya bize inananlarla
birlikte devam edecedimize s6z veriyoruz.

Hayat, ona inananlarda. Hayat Sizde, Hayat Sende!
Bayram TUNCBILEK

Yénetim Kurulu Baskani



2. Kisaltmalar
STO - Sivil Toplum Orgiitii
ASPB - Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
CHGM - Cocuk Hizmetleri Genel Mudurltga

3. Cahlistay! Diizenleyenler
2.1. Hayat Sende Genglik Akademisi Dernegi

Hayat Sende Dernedi (Hayat Sende), 2007 yilinda devlet korumasi altinda yetisen bir
grup idealist geng tarafindan kurulmus olup, devlet korumasinda yetisen cocuk ve
genclerin temel yasam becerilerini kazanmis sekilde, ayrimciliga ugramadan hayata
atilmasi vizyonuyla calismalar gerceklestirmektedir. Hayat Sende, Sabanci Vakfi
tarafindan 2012 ve 2014 yillarinda “Fark Yaratan” secilmis, Bilgi Geng Sosyal Girisimci
Oduli’ni almig, diinyanin en bliylik sosyal girisimcilik agi Ashoka Vakfi tarafindan 2015
yilinda desteklenmeye deder bulunmus, Ulusal Gencglik Parlamentosu tarafindan 2014
yihnda Yihin  Sivil Toplum Orgiti secilmis, Asia21 Girisimi tarafindan 2016 yilinda
Asya’nin en etkili 24 6rgitinden biri olarak desteklenmeye dedger bulunmustur.

Hayat Sende, koruma altindaki c¢ocuklarin hayatlarina yenilikgi ¢dzimler getirmek
vizyonuyla birgok ulusal ve uluslararasi platformlarin iginde yer almaktadir.

Hayat Sende’nin iginde bulundugu ulusal aglar asagidaki gibidir.

Cocuga Karsi Siddeti Onlemek Igin Ortaklik Agi
Gocuk ve Haklarini Koruma Platformu

Denge ve Denetleme Agi

Turkiye Kigik Millet Meclisi

Ulusal Genglik Parlamentosu

Ulusal Goénallalik Komitesi

Ugan Sipirge Cocuk Gelinler Platformu
Sebeke: Gencligin Katilimi Projesi

Sosyal Girisimci Geng Liderler Akademisi

Hayat Sende’nin icinde bulundugu uluslararasi aglar asagidaki gibidir.

e Family for Every Child
e Ashoka Vakfi Sosyal Girisimciler Agi
UNICEF Cocuda Karsi Siddetin Onlenmesi Ortaklik Agi

2.2. Cocuga Karsi Siddeti Onlemek Icin Ortaklhik Agi

Sivil toplumun cocudga karsi siddeti 6nlemeye yodnelik izleme rolinid glglendirmek
amaciyla kurulan is birligi “Cocuga Karsi Siddeti Onlemek Icin Ortaklik A&i” olarak
adlandiriimistir.

2.2.1 Ortakhik Agi'nin amaci

Turkiye'de gocuklarin yararina faaliyet gosteren, ulusal veya yerel sivil toplum &rgitleri
(STO), Universiteler ve meslek &rgitlerinin cocuga karsi siddeti dnlemeye yénelik hak
temelli izleme ve savunu cgalismalarini kolaylastirmak ve desteklemektir.



Ortakhik Agi; cocuklara karsi siddeti onlemede sivil toplumun izleme ve savunu rollini
gliclendirmek Uzere calisir. A§ calismalarinda; gocuklarin haklarini yasal garanti altina
alan, basta Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina dair Sézlesme olmak Uzere, ulusal ve
uluslararasi yasalari temel alir ve galismalarina y6n verir.

Ortaklhik Aginin faaliyetleri; bilginin ve egitimin cocuk haklarini gerceklestirmede gucli bir
ara¢ oldugu inancina dayal olarak planlanir. Bu nedenle bilginin en yaygin sekilde
dagitimini ve ulagilabilir olmasini saglayici galismalar yapilir. Ag; yerel STO’ler ile ulusal
ve uluslararasi STO’leri birbirine yaklastirarak, yeni bilgi teknolojileri aracihdi ile bilgi
dagiimini  kolaylastirarak, ydnlendirme ve destek mekanizmalari kurarak STO’leri
guglendirir.

2.2.2. Ortakhgin Hedefleri
a) Turkiye'de cocuda yonelik farkli siddet tlrlerini gérundr kilmak,

b) Sivil toplumun cocuda karsi siddeti izleme rollini glclendirmek (zere strateji ve
yontem gelistirmek ve uygulamak,

c) GCocugun siddet vyoluyla udradigi hak ihlalleri konusunda veri toplama ve
degerlendirme yoluyla savunu faaliyeti yapmak,

d) Kamu kurum ve kuruluslarinin bu konudaki politika, hizmet ve sorumluluklarini gocuk
yararina degistirme konusunda baski grubu olusturmak,

e) Cocuklarla veya c¢ocuklar icin calisan sivil toplum kurulusu, meslek drgutleri arasinda
etkin ortaklik kurmak ve bu konuda farkindalik yaratmak,

f) Bu ortakhdin sirdirulebilir kihnmasini saglamak.

4. Calistaya Katilim Saglayanlar
Cocuklarin Goéziinden Cocuk Koruma Sisteminin Degerlendiriimesi Calistayina Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhgi Ankara Il Midirligi biinyesindeki haklarinda koruma karari

bulunan 21 gocuk katilim géstermistir.

5. Calistay Koordinasyon Ekibi

Ahmet Yasin GURSOY Koordinator
Bayram TUNCBILEK Moderatdr

Elif Bilge YURTSEVER Kolaylastinc

Elif Beyza YURTSEVER Kolaylasting
Alcay Hivin BINGOL Kolaylasting

Ayse Seyma TURGUT Kolaylasting
Azime AKKAYA Kolaylasting

Barns GULCAN Tletisim Sorumlusu
Ugur OZDAG Raportar




6. Bakim Evlerinde Kalan Cocuklarin Goziiyle Cocuk Koruma Sisteminin
Degerlendirilmesi Calistayi

5.1. YOntem

Bakim Evlerinde Kalan Cocuklarin Goézlyle Cocuk Koruma Sisteminin Dederlendirilmesi
Calistayl, Hayat Sende Dernegi’'nin 2016-2018 Stratejik Plani’'nda belirtilen “"Carpan Etkisi
Yiksek Calistaylar Vasitasiyla Devlet Korumasinda Kalan Cocuk ve Genglerin Sorunlari
Hakkinda Farkindalik Olusturmak” amaci dogrultusunda hazirlanmis ve 2017 yili Calisma
Programi dahilinde yapilmasi planlanmistir. Calistay icin Cocuga Karsi Siddeti Onlemek
Icin Ortaklik Agi tarafindan “Cocuklarla Gucliiyiz” proje teklif cagrisi kapsaminda finansal
destek saglanmistir.

Calistaya cocuklarin katilim sadlamasi icin Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Ankara Il
Madarlagia’nden gerekli izinler alinmistir. Calistayin dizenlendigi mekana galistay
gorevlileri ve cocuklar disinda kimse alinmamistir.

Calistaya cocuklarin katilim saglayabilmesi igin galistay cumartesi gini dizenlenmistir.
Calistay mekani olarak ise yaygin egitim, grup, hareketlendirici ve at6lye galismalarina
uygun olan TED Universitesi “istasyon” secilmistir. Bahse konu alan, TED Universitesi
tarafindan Ucretsiz olarak tahsis edilmistir.

Calistayin, klasik bir sempozyum ya da panel seklinde olmasi yerine tim cocuklarin
fikirlerini 6zglrce ifade edebilecedi, katihmcihidin, paylasimin, sinerjinin ve ag iliskilerinin
6n planda tutuldugu bir bicimde yapilmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda, ilk once
katiimcilarin birbirlerini tanimalar adina “"Tanisma Oyunu” oynanmistir. Bunun ardindan
Hayat Sende Dernedi Yénetim Kurulu Baskani Bayram TUNCBILEK dernedi tanitmis ve
program akisini sunmustur. Bilgilendirme sonrasi katilimcilar gruplara ayrilarak, katilmci
cocuklarin degistirmek istedikleri sorunlari  kolaylastiricilar esliginde iki saatlik bir
oturumda ele almalari istenmistir. Ogle yemegi éncesi katihmcilarin iki gruba ayrilmalari
istenmis, birer cimle verilerek climlenin devaminin tiyatro seklinde canlandirmalar
istenmistir.

Ogle yemegi arasinda kolaylastiricilar tarafindan katihmcilarin dedistirmek istedikleri
sorunlar gruplandiriimis, gruplandirma sonucunda ortaya gikan dort ana sorunun yazildigi
fon kartonlari olusturulmustur. Ogdle yemeginin ardindan gruplandirilan katihmcilara
sorunlarin ¢6zima icgin iki saatlik stre verilmistir. Daha sonra her grup onar dakika
boyunca sorunlara getirdikleri ¢oziim o6nerilerini sunmus ve diger katiimcilarin katkilari
dinlenmistir. Katilimcilarin daha rahat ve ust-ast iliskisinin bulunmadigi bir ortamda
kendilerini ifade edebilmeleri icin kurumdan gelen gorevlilerin calistayin yapildigi alanda
yer almamalari dogrultusunda kurum calisanlari bilgilendirilmis ve s6z konusu calisanlar
bu talebi yerinde bularak salona girmemistir.

Calistayin son bdéliminde, “Ne Umuyordum?”, “Ne Buldum?” ve “Dilek ve Oneriler”
dederlendirmesinin tim katiimcilar tarafindan tamamlanmasi saglanmistir.

5.2. Mevcut Durum

Ulkemizde gocuk koruma sistemindeki yuva ve yurt bakim modelinden aile temelli hizmet
modellerine yonelis, 2005 yilindan itibaren gerceklesmeye baslamistir. Cocuk yuvasi ve
yetistirme yurdu olarak bilinen kisla tipi bakim modelleri, yerini gocuk evi ve sevgi
evlerine terk etmeye baslamistir. Ayrica Cumhurbaskani Sayin Recep Tayyip Erdogan’in



esi Sayin Emine Erdodgan’in himayesinde 2012 yilindan beri koruyucu ailelik hizla
yayginlastiriilmaktadir. 2012 vyilinda Ulkemizde korunmaya ihtiyaci olan g¢ocuklarin
yalnizca yizde 10’u koruyucu ailedeyken, buglin tlkemizde koruma altindaki 18 binden
fazla cocugun ylzde 30’u koruyucu aile modelinden yararlanarak hayata atilmaktadir.

Evlat edinme sayilari da son vyillarda yillik ortalama 300 seviyesinden 700’e gikmistir.
Kurumlar da oldukga hizli bir donlisim gecirmis ve aileye dodnis projeleriyle binlerce
gocuk, verilen maddi desteklerle biyolojik ailesinin yanina déndirilmuis- tir. Cocugun
yoksulluk nedeniyle yuvalara alinmasi neredeyse sifirlanmistir.

Geldigimiz noktada GCocuk Koruma Sistemine iliskin giincel istatistikler asagidaki gibidir:

Kurulus Bakirm Altinda Bulunan i2.319
kKoruma Altina Ahnmadan Aile Yaminda Destek Verilen g4.872
Aileye Ddnddrdlen Cocuk 11.227
Evlat Edindirilen 15.007
Koruyucu aile Yaninda Bakimi Sadlanan 5.004
Koruyucu Aile Sayis 4.115
Ozel Kres ve Glndiiz Balam Evlerinde Ucretsiz Bakilan 3337

* Koruma Altindaki Cocukfarin 2016/ /Aralik Istatistikieri

5.3.
Sorunlarin Tespiti ve Coziim Onerileri

5.3.1. Personelden Kaynaklanan Sorunlar

Sorun 1: Kurum personeli koruma altindaki cocuk ve gengleri dogrudan muhatap olarak
goérmemektedir.

Coziim 1: Kurumda calisacak personel gocuk ve gencg editimi konusunda uzman
kisilerden segilmelidir.

Sorun 2: Denetimler yetersiz kalmakta, yasanan olumsuz olaylarin Ustleri ortilerek
personel géreve devam ettirilmektedir.

Coziim 2: Kuruma yapilacak habersiz denetimlerle hem fiziki sartlar hem de personelin
davranislan dederlendirilmelidir. Yapilacak dederlendirme sonucu yasanilan olumsuz
olaylar g6z ardi edilmeden gerekli idari islemlerin yapilmasi saglanmalidir.

Sorun 3: Yetkililer vaatlerini yerine getirmemekte, yeterli bilgilendirme yapmamaktadir.
Coziim 3: Personelin acik ve net bir sekilde gergegi sdylemesi, gerekli bilgilendirmeyi
zamaninda ve dogru bir sekilde yapmasi saglanmalidir.

Sorun 4: Alanda calisan personel mezun olduktan hemen sonra yetersiz deneyim ile
gbreve baslamaktadir.

Coziim 4: Personelin deneyim kazanmasi acisindan kurumda stajyer gibi cesitli
gorevlerde belirli bir stire calismalari saglanmaldir.



Sorun 5: Bakim elemanlarinin gocuklara ve gencglere uyguladigi fiziksel ve ruhsal
siddetin yani sira, kurum personelinin yanlis tutum ve davranislar mevcuttur.

Coziim 5: Bagimsiz kisi ve kurumlarca denetimlerin yapilmasi, var olan personelin
denetimlerin siklastirilmasi; eder sorun personel yetersizliinden kaynaklaniyorsa
personel sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Sorun 6: Koruma altindaki cocuk ve gengler birbirlerine ruhsal ve fiziksel siddet
uygulamaktadir. Gruplar arasindaki yas farki, akran zorbaligina neden olmaktadir.
Coziim 6: Bakim evlerine yerlestiriime strecinde cocuklarin fiziksel gelisimi ve yas
gruplarinin yakinlidi dikkate alinmalidir. Ayrica, akran zorbaligi hakkinda gocuklara
dizenli olarak egitimler verilmelidir.

Sorun 7: Bir kisi ya da grubun kural disi eylemlerinin sonucunda verilen cezalar butin
cocuk ve genclere genellenerek uygulanmaktadir.

Coziim 7: Olaylara 6n yargidan uzak bir sekilde yaklasilip; tim cocuklarin olay ile ilgili
olarak fikirlerinin alinmasi, objektif dederlendirme yapilmasi, olayin cezalandirma
noktasina gelmeden oOnleyici tedbirlerle géziime kavusturulmasi saglanmahdir.

Sorun 8: Kurumdaki bakici anneler slrekli degistirilmektedir.

Coziim 8: Bakici annelerin slrekli dedistiriimesi hem c¢ocuklarda hem de bakici
annelerde uyum sikintisina sebep olmaktadir. Bunun 6nlenmesi icin bakici annelerin
gerek duyulmadikca dedistirilmemesi, gocuk ve bakici anne arasindaki bagin saglikli bir
sekilde sirdirilmesi agisindan gereklidir.

Sorun 9: Cocuk Destek Merkezlerindeki personel tarafindan olumsuz davranislar
sergilenmektedir.

Coziim 9: Cocuk Destek Merkezlerinde kalan cocuk ve gencgler 6zel ilgiye ihtiyag
duyduklari igin bakici personelin hem sadgllik hem de g¢ocuk psikolojisi alaninda
uzmanlasmis olmasi gerekmekte, sabirli ve anlayish olmasi beklenmektedir. Ayrica, bu
merkezlerde calisan personelin oldukca zor bir grupla calistigi dikkate alinarak,
gorevlendirilen personele ek o6deme vyapilmasi ve gerekli psiko-sosyal destek ile
egitimlerin verilmesi saglanmalidir.

Sorun 10: Meslek secimi konusunda dogru yonlendirme yapilmamaktadir.

Coziim 10: Cocuklara bakici anneler ve uzmanlar tarafindan gelecede yonelik meslek
edinme ve egitim konusunda detayl bilgilendirme yapilmasi, hayata hazirlanmalari
konusunda destek verilmesi gerekmektedir. Ayrica, cocuklarin farkli kurum ve kuruluslar
tanimasi, Universitelere ziyaret gergeklestirmesi gibi uygulamalarin artinlmasi
saglanmaldir.

Sorun 11: Givenlik goérevlilerinin girislerde st arama ydntemi zaman zaman sikinti
yaratmaktadir.

Coziim1l1l: Kuruma girislerde givenlik tedbirleri gerekcesiyle Gst aranmasi normal bir
durumdur. Fakat bu olayin gérevliler tarafindan sabote edilmemesi ve rahatsiz edecek
temaslardan kaginilmasi gerekmektedir.

Sorun 12: Ailelerin gocuklariyla gériisme saatleri personelin inisiyatifine baglidir.
Coziim 12: Cocuklarin psikolojisi icin aileleri ile iletisim halinde blylUmeleri daha iyi
olacagindan, aile gérismeleri cocugun aleyhine bir durum s6z konusu olmadigi muddetce



engellenmemeli, gorlisme saatleri ilgili kurumdaki personelin inisiyatifiyle degil genele
uygulanacak bir yonetmelik ile sabitlestirilmelidir.

Sorun 13: Sevgi evlerinde yaklasik 11 cocuk ile 1 bakim elemanin ilgilenmesi sikinti
yaratmakta olup, cocuklara oranla personel sayisi yetersiz kalmaktadir.

Coziim 13: Bakim elemanlarinin daha verimli olmasini saglamak ve ortaya cikacak
sorunlari en aza indirmek amaciyla bakim elemanlarinin sayisi artirilmahdir.

Sorun 14: Grup sorumlular gocuklarin ihtiyaclarini ve sorunlarini etkili ve ¢6zim odakli
bir sekilde dinlememektedir.

Coziim 14: Cocuklarin sorunlarinin g¢ézilmesi amaciyla Bakanhda bagli olarak galisan
sosyal hizmet uzmanlarn ve psikologlar tarafindan bakim elemanlarina sorun ¢ézme, bas
etme gibi egitim ve slpervizyon verilmelidir.

5.3.2. Kurum Is Siireclerinden Kaynaklanan Sorunlar

Sorun 15: Sabah okula gitsin veya gitmesin her cocuk ayni saatte uyandiriimaktadir.
Coziim 15: Cocuklar her gin sabah saat 8'de uyandiriimakta, bakici anneler okula giden
ve gitmeyen gocuklar arasinda bir esneklik géstermemekte, bu durum okula gitmeyen
cocuklarda rahatsizlik yaratmaktadir. Bu konuda, editim hayatina devam etmeyen ya da
aclktan okuyan cocuklara uyanis saati konusunda esneklik taninmali, birkag saat daha
fazla uyumalarina miisaade edilmelidir.

Sorun 16: Cocuklarin ginlik telefon kullanim stiresi gok azdir.

Coziim 16: Cocuklar telefonlarini sabah 9'da almakta, gece 23'te teslim etmektedir.
Ancak bu saatler kurumdan kuruma dedisiklik gostermekte, bazi grup evlerindeki
cocuklarin telefonu hig alinmazken bazilarinda ise telefonlari gocuklara tim gin boyunca
verilmemektedir. Dolayisiyla telefon kullanma kurallarn ile ilgili kurumlar ve evler
arasinda birlik saglanmali, ciddi bir ihtiyag duyuldugu takdirde cocuklara telefon kullanma
konusunda esneklik taninmahdir.

Sorun 17: Cocuklar kurum iginde olsalar dahi evlere erken bir saatte gagrilmaktadir.
Coziim 17: Villa tipi evlerde hizmet alan ¢ocuklar sitenin bahgesinde bile olsalar erken
bir saatte evlere cagrilmaktadir. Cocuklarin bahcede kendi grubundaki cocuklarla ve
diger evdeki gocuklarla daha fazla zaman gegirebilmeleri adina saat 21.30’a kadar site
icinde durmalarina muisaade edilmelidir.

Sorun 18: Cocuk evlerinde internetin olmamasi édev yapma ve ders galisma olanaklarini
sinirlandirmakta, cocuklari 6dev yapmak ve oyun oynamak amaciyla internet kafelere
gitmek zorunda birakmakta ve cocuklarin ders basarisini olumsuz yénde etkilemektedir.
Coziim 18: Cocuklarin daha saglikli ve denetimli ortamlarda sosyallesmeleri ve okul
basarilarinin artmasi amaciyla gocuk evlerinde internete erisim saglanmalidir.

Sorun 19: Psiko-sosyal destede daha fazla ihtiyac duyan ve davranis bozuklugu olan
cocuklar, diger cocuklari olumsuz yénde etkilemektedir.

Coziim 19: Tedaviye ve psikolojik destede ihtiyaci olan gocuklarin kurum bakimina
alinmadan o6nce rehabilitasyon hizmetinden vyararlandiriimasi ve sadaltim surecinin
ardindan evlere yerlestirilmesi saglanmalidir.

Sorun 20: Cocuklarin yazdidi dilekgelere ilgili personel tarafindan uzun siire gectikten
sonra cevap verilmektedir.



Coziim 20: Gerekirse daha fazla personel galistiriilmasi suretiyle dilekgelerin incelenmesi
ve islemlerin yapilmasi streci hizlandinimahdir. Cocuklarin dilekgelerine verilecek
cevaplarin slresi konusunda is sireci ve standardizasyonun CHGM tarafindan saglanmasi
yerinde olacaktir.

Sorun 21: Kurum disinda gocuklari eglendirmek ve editmek amaciyla yapilan etkinlikler
cocuklarin yas ve zeka gelisimi ile fizyolojik/biyolojik gelisim dizeylerine uygun degildir.
Coziim 21: Cocuklara surekli ‘dinleyici’ pozisyonunda, ‘egitim almasi gereken kisi’
gbdzuyle bakilan aktivitelerin sunulmamasi, c¢ocuklarin vyaslarina uygun seviyede
etkinliklere katilabilmeleri, c¢ocuklarin seslerinin karar verici ve fikir savunucu
olabilecekleri faaliyetlere dahil edilmeleriyle ilgili noktalara duyurulmasi saglanmalidir.

Sorun 22: Grup evine gegebilmeleri igin derslerinin iyi olmasi kosulu ¢ocuklara 6n sart
olarak sunulmaktadir. Bu durum dersleri iyi olsun veya olmasin ¢ocuklarin sistemden ve
firsatlardan esit sartlarda yararlanmasini dnlemektedir.

Coziim 22: Cocuklarin 6dil mekanizmalarindan bu slrecin gikarilmasi, gocugun esenligi
icin uygun modellerde yetismesinin saglanmasi uygun olacaktir.

5.3.3. Egitim, Saglik ve Toplumsal Cevreden Kaynaklanan Sorunlar

Sorun 23: Kurum bakimindaki cocuklar editim ortaminda gerek akranlari tarafindan
gerekse velilerce etiketlenmeye maruz kalmaktadirlar.

Coziim 23: Egitim ortaminda yasanilan bu sorunlarla bas etmede 6gretmenler cok
dnemli kisilerdir. Ogretmenlerin; sinifinda devlet korumasinda yetisen bir cocuk olup
olmadigi bilgisine sahip olmasi, devlet korumasinda ise hangi bakim modelinden
faydalandigini bilmesi (yurt, yuva, cocuk evi, sevgi evleri sitesi, koruyucu aile), cocugun
yasadigi kurumu gérmesi; sorumlular (sosyal hizmet uzmani, psikolog, 6gretmen veya
yonetici) ile gorlstip yasam sartlari hakkinda bilgi sahibi olmasi saglanmalidir. Eder
cocuk koruyucu aile yaninda ise aileyle yapici bir iletisim halinde olmasi, bu bilgiler
isiginda cocudgu; dider cocuklar ve velileri tarafindan dislanma, yok sayllma ve
etiketlenmeye maruz kalmasina meydan vermeyecek bir sekilde sinifa entegre etmesi
gerekmektedir.

Sorun 24: Kurum bakiminda kalip mesleki liselerde egitim gérmekte olan gocuklar
okuduklari bolimlerde ihtiyag duyduklari mesleki egitim materyaline ulasamamaktadir.
Kurum bu materyallerin alimini liks olarak gérmekte ve diger gocuklarin da bu tarz
beklentiler icerisinde olabilecegdini disiinerek geri gevirmektedir.

Coziim 24: Kurumun cocuklarin egitimde kullanacaklari materyallerin karsilanmasinda
bunu diger cocuklara yapilan bir esitsizlik olarak degil, onlarin en temel hakki olarak
gormesi sadlanmalidir. S6z konusu ihtiyaclar icin kurum biltcesine gerekli 6denek
konulmali ve gerektigi durumlarda sivil toplum kuruluslari ve badiscilarla temas
kurulmalidir.

Sorun 25: Konservatuar gibi 6zel yetenek sinavi ile alim yapan Universitelere hazirlikta
cocuklar destek alamamaktadir.

Coziim25: Cocuklarin yetenekleri dogrultusunda yénlendirilmesi ve desteklenmesi icin
gerekli 6denek, is slregleri ve calismalar CHGM tarafindan yapilmalidir.



Sorun 26: Cocuklarin 6rglin egitim saatleri haricinde kalan zamanlarda kurum disindaki
aktivitelere katilmak istemesi fakat kurumun bu istedi maddi nedenlerle geri gevirmesi
cocuklarin sosyallesmesi 6nlinde engel olusturmaktadir.

Coziim 26: Orgiin egitim saatleri harici kalan zamanlarda gocuklarin kurum digindaki
aktivitelere katilmi kolaylastirilarak tesvik edilmeli, sosyallesmeleri desteklenmelidir.

Sorun 27: Farkli terapi yontemleri ile cozlilecek olan psikolojik rahatsizliklar, agir ilag
tedavileri ile gegistirilmekte ve antidepresan kullanimi gocuklar arasinda yaygin olarak
gorilmektedir. Antidepresanlarin normalden fazla uyku yapmasi nedeniyle gocuklarda
okula geg¢ kalma, glin icerisinde uyusukluk yasama, uyku nedeniyle derslerini aksatma
gibi sorunlar yasanmaktadir.

Coziim 27: Psikiyatri hizmeti almaya vydnlendirilen c¢ocuklarin rahatsizliklarinin
antidepresan tedavisi yerine, alaninda uzman ve egitimli kisiler tarafindan 6ncelikli olarak
ilacsiz tedavi yontemiyle c¢ozilmeye calisiimasi, sonrasinda gerekli ise ilag tedavisinin
uygulanmasi saglanmalidir. Cocuklarin antidepresan kullanim oranlari CHGM tarafindan
izlenmeli ve fazla antidepresan kullanimi fark edildiginde ilgili kurum personeline
egitimler verilmelidir. Ayrica, cocuklarin kalmakta olduklan kurumlardaki saghk
personelinin  gocuklarin sadglhk sorunlarina midahalelerinin, tibbi ¢dzimlerinin
profesyonelce olmasi icin ilgili personel desteklenmelidir.

Sorun 28: Cocuklarin okul ve bolim segiminde istekleri dikkate alinmamakta, egitim
sistemi hakkinda bilgilendirmeler eksik ve yetersiz yapilmaktadir.

Coziim 28: Cocuklarin tercih dénemlerinde farkh liselere giderek okul tanitiminin
yapilmasi, farkh liselerde gorev yapan Psikolojik Danisma ve Rehberlik calisanlarinin
kurumlarda seminerler yoluyla gocuklari bilgilendirmesi saglanmalidir.

Sorun 29: Kurumlardaki brans 6gretmenleri yetersizdir.
Coziim 29: Brans Odgretmenlerinin sayillarinin artinlmasi ve cocuklarin derslerine
yardimci olmalarinin saglanmasi gerekmektedir.

Sorun 30: Okuma kitaplari geredinden fazla denetlenmektedir.

Coziim30: Okuma kitaplari ¢ocuklar UGzerinde baskl olusturulmayacak sekilde
denetlenmeli, ¢ocuklarin 6zglr disinme ve analitik becerilerini gelistirecek yayinlara
erisimi saglanmalidir.

Sorun 31: Mental geriligi olan ve psikolojik agidan desteklenmesi gereken gocuklar koti
muamele gérmektedir.

Coziim 31: Bu durumdaki cocuklarin rehabilitasyon merkezlerinde alaninda uzman
kisilerce tedavi edilerek cocugun kendini dederli hissetmesi saglanmali, béylelikle gocuk
geri kazanilmalidir.

5.3.4. Aile Bireyleriyle Iletisimin Yetersizligi ve Toplumdan Kaynaklanan
Sorunlar

Sorun 32 : Etiketlenme nedeniyle toplum, gocuk Uzerinde baski olusturmaktadir.
Coziim 32: Toplumun sevgi/cocuk evlerinde kalan gocuklar ile alakali farkindaliklarini
artirmak amaciyla bilgilendirici kamu spotlari, reklamlar ve afisler yapiimahdir.

Sorun 33: Yapilan ayni yardimlar (kaban, bot, kiyafet vb.) agiktan ve tek gesittir.
Coziim 33: Kurum ve bireyler tarafindan vyapilan yardimlar halka ve basina
yansitilmadan yapilmali, yapilan yardimlarda tek dizeligin oniine gecilmesi saglanmali,



cocuklarin etiketlemeyi kolaylastiracak tek tip giyiminin énline gegilmesi igin galismalar
yapilmali, bagdiscilar bu hususlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Sorun 34: (Cocuk Koruma Sisteminde goéndllilik yapmaya gelenler devambhlik
saglamamaktadir.

Coziim 34: Gondllulerin katiimlarinin devamli ve dizenli olmasi saglanmali, yapmalari
gereken faaliyetler hakkinda genis bilgilendirme editimleri yapilmali, CHGM'nin koruma
altindaki gocuklarla gonullilik c¢ahsmalarini  bir ydnetmelik ile dizenleyerek
standartlasmasi saglanmalidir.

Sorun 35: Cocuk ve gencler yilda 70 gunluk tatil stiresini az bulmaktadir.

Coziim 35: Yilda 70 gin olan izin slresi; 3 aylik yaz tatilinin 2 ayinin biyolojik aile
yaninda gecirilmesi, kalan 1 ay ve 15 gunlik ara tatilin yillik izin sliresine dahil edilmesi
sureti ile 105 gltne cikartiimalidir.

Sorun 36: Farkli kurumlarda kalan kardeslerin gbériisme stlresi ¢ok kisa olup, ayda bir
defa iki saatligine gortisebilmektedir.

Coziim 36: Kardegler arasindaki olumlu iliskinin ve badin slrdurilebilmesi amaciyla
cocuklarin kardegleri ile gériisme sliresi ve sikligi artirilmalidir.

Sorun 37: Kurum personeli, cocuklarin aile iliskilerini kdtli yonde etkilemektedir.

Coziim 37: Kurum personelinin gocuklarin aile ile iliskilerinin saglikli bir sekilde
ylUrttilmesinin 6nemi konusunda bilgilendirilmesi ve aile ile gérismenin cocuda zarar
vermeyecedi durumlarda cocuk ve aile arasindaki bagdin glclendiriimesi igin calismasi
gerekmektedir. Ayrica, aile bireylerinin gocuklariyla goérisebilmesi igin yol parasi gibi
maddi ihtiyaglan varsa, cocuklarin aileleri ile gdértsmelerinin artirilmasi igin ailelere
finansal destek verilmelidir.

7. Calistaydan Bana Kalan

Ne Umuyordum Ne Buldum Oneri ve Elestiriler

Sikilacagimi distiniyordum | Edlenceli buldum Ben sizi elestirebilir
miyim?

Etkinlige gelirken yanlis | Soylemediklerimizi soyledik. | Her seyden cok

bilgi verildigi icin baska | Farkli ve guzel insanlar | memnunum.
disinceler vardi aklimda, | tanidik, gizel bilgiler edindik.
Universite ile ilgili bilgi | Dinlenilmek ve destek

almaya geldigimizi | olmalari cok mutlu
sanmistim. hissettirdi. Kendimizi 6zel

hissettik.
Bana sodylediklerinde | Gercekten sicak bir ortam ve | Bu konularin ve ¢6zim
gelmek istememistim | umdugum gibi  olmayan | dnerilerinin  daha  Ust
cinkli  boyle etkinlikler | fikirlerimizin alindigi bir yer. | dizeyde olmasini isterim.
genelde canimi sikiyor ve | Sikici olacagini
sacma geliyor. Bize o6neri | disinmuistim ama

vereceklerini bekliyordum. | yaniimisim gergekten keyif
ve mutluluk verici oldu.




Bakanlik ile ilgili  bir
program olacagini, bilgi
vereceklerini distndim.

Sorunlara ¢6zim getirmeye
galisan bizleri disinen
birilerinin olmasi beni mutlu
etti.

Onerilecek ve
elestirilecek bir sey yok.
Yeterince iyi kisiler ve
cok glzel bir proje.

Universitede seminer ve
Universite hakkinda bilgi
verilecegini distindim.

Sikintilarimizi ve dertlerimizi
dinlemeniz ve bizi
disinmeniz beni gok mutlu
etti.

Eder etkinlikler disinda
biraz daha zamanimiz
olsaydi spor salonunda
vakit gegirseydik.

Etkinlige gelmeden 6nce ne
yapacadimizi bilmiyordum.

Etkinlikler ¢ok guzel ve

keyifliydi. Hep birlikte
sorunlarimiza ¢6zim o6nerileri
getirdik. Cocuk

dederlendirmelerinin dikkate
alinmasi  gerektigini  fark
ettim.

Cok tath insanlarla
tanistim. Keske bu
etkinlik her zaman olsa




